Smarter
technology
for all

Massmlzzare 1
valore algermine
del ciclo'di vita
della techologia

Affidatevi a Lenovo per le migliori pratiche
di riciclo dell’hardware e uno smaltimento
protetto dei dati che e efficiente, sicuro,
rispettoso dellambiente e conforme

alle norme e ai regolamenti del

tuo territorio.

Lenovo
Asset Recovery
Services



Servizi di smaltimento
delle risorse economici,
offerti con fiducia

Le aziende si affidano alla tecnologia per
prosperare. Ma, con i rapidi progressi tecnologici
e I'inevitabile pedaggio che impongono alle
risorse IT, le periferiche e persino l'infrastruttura
dei centri dati possono portare a una perdita

di produttivita, costosi oneri di gestione delle
risorse e un preoccupante mal di testa dovuto ai
problemi di sicurezza.

Lenovo Services sa che i clienti ripongono la
loro fiducia in noi per assisterli nell’intero ciclo
di vita del loro intero panorama tecnologico,
e lo smaltimento sicuro delle risorse & una
componente cruciale di tutto questo.

Il nostro team ha competenza, esperienza e
relazioni di lunga durata con i migliori fornitori
nel settore ITAD (IT Asset Disposal, smaltimento
risorse IT), cosa che ci permette di generare il
massimo valore possibile per la vostra azienda da
questo processo.

Lenovo Asset Recovery Service (ARS) puo
aiutarvi a smaltire responsabilmente qualsiasi
hardware di qualsiasi marca, compreso:

e Computer portatili e Hardware aziendale
e notebook come server,
array storage,
° Py interruttori e UPS
e Periferiche come
tastiere, mouse
e cavi (con

rispettivi sistemi) e Stampanti

Monitor LCD/CRT

* PDA e telefoni
cellulari

Caratteristiche Lenovo ARS standard:

Trasporto sicuro dei beni dalla sede del
cliente

Processi di lavorazione per la ricezione,
il test e la preparazione dell’attrezzatura
per la rivendita

Riciclaggio per garantire un corretto
smaltimento dell’attrezzatura obsoleta

Utilizzo degli standard di sanificazione
dei dati riconosciuti nel settore come
NIST SP 800-88 R1 e il Regolamento
(UE) della Commissione 2019/424

Singolo punto di contatto e reporting
dettagliato

Valore di ritorno per i beni che possono
essere reimmessi sul mercato

Servizi aggiuntivi Lenovo ARS:

Rilevamento a distanza o in loco per
fornire un inventario aggiornato con
stima del valore

Smontaggio e spostamento delle risorse
nell’area di raccolta in loco

Sanificazione dei dati in loco attraverso
processi di cancellazione dei dati mobili
conformi

Distruzione dei dati in loco

Servizio White-Glove; raccolta,
imballaggio e pallettizzazione

In pil, possiamo aiutarvi a esplorare altre
strade per togliere I’hardware indesiderato
dai vostri registri, incluso:

Ristrutturazione e remarketing

Donazione a un’organizzazionedi vostra
scelta



La fiducia in processi
comprovati e I’esperienza

Con un team di gestione del progetto dedicato che vi guidera attraverso
il processo, Lenovo:

e Lavorera con i principali operatori esperti nel settore del riciclo e
ricondizionamento

* Negoziera la migliore valorizzazione per le vostre risorse IT inattive

e Massimizzera il recupero del valore dei sistemi in base all’eta e alle
condizioni

e Garantira lo smaltimento sicuro delle risorse alla fine del loro ciclo di
vita, compresa la distruzione sicura dei dati

¢ Manterra il vostro business conforme alle piu recenti normative
ambientali e alle migliori pratiche

e Fornira tutta la documentazione legale e i certificati associati alla ~
corretta distruzione dei dati e al trattamento ambientale

| nostri processi collaudati, ottimizzati ed efficienti vi porteranno ad una
soluzione di successo che si adatta alle vostre esigenze aziendali.

Lintera esperienza trasparente e senza soluzione di continuita & gestita
attraverso un portale sicuro per poter comunicare e seguire i progressi.

Lenovo implementa un programma di controllo dei fornitori per garantire
che questi soddisfino i rigorosi standard di lavorazione di Lenovo.

Mitigare il pericolo di smaltimento
dei dati non gestiti

Nel mondo di oggi, guidato dai dati, gestire le informazioni personali

e le informazioni commerciali per i clienti significa avere la grande
responsabilita di garantire la sicurezza e la privacy dei dati sensibili,
confidenziali e personali. In particolare, il mantenimento della sicurezza é
di importanza critica nei casi seguenti:

 SSNs (codici fiscali) \\.
+ Dati finanziari

* Indirizzo

* Cartelle cliniche

e Segreti industriali e commerciali

Questi dati saranno gia adesso trattati con la massima cura nel vostro

ambiente tecnologico, ma senza una gestione attentamente considerata

dello smaltimento sicuro dei dati, potreste esporre la vostra organizzazione

al rischio di una violazione dei dati. -

Lenovo lavora solo con partner che accettano una varieta di standard
diversi per la distruzione dei dati come DOD, NIST, NSA e altri requisiti
governativi specifici per la distruzione.

Il nostro team si assicurera anche che la vostra organizzazione rimanga ¥
conforme alle leggi sulla privacy come hIPPA, GDPR, CCPA, Sarbanes \
Oxley, Grammm-Leach-Bliley e altre. Questo ha il doppio vantaggio di dare \
fiducia ai clienti e ai partner nella vostra attivita, cosi come di mediare Kl

qualsiasi responsabilita civile e i relativi costi.



Smaltimento strategico,
socialmente responsabile e
conforme alle normative

Il nostro team di esperti vi aiutera a esercitare

le vostre responsabilita aziendali e ambientali, a
rispettare i protocolli di sicurezza e a generare |l
valore potenziale delle vostre risorse tecnologiche.

Siamo in grado di aiutarvi nelle fasi di:

* Smaltimento sicuro e documentato dei dati e delle
risorse |IT

e Mitigazione dei rischi ambientali e di quelli legati alla
protezione dei dati

e« Convalida certificata e documentata dell’inventario e
delle riparazioni

« Gamma di strategie e opzioni per lo smaltimento
delle risorse

* Servizi personalizzati per affrontare le esigenze
uniche della vostra organizzazione

e Capacita locali e globali diversificate

* Sviluppo di strategie aziendali sostenibili per lo
smaltimento di ogni possibile risorsa tecnologica

La nostra esperienza aiuta
a eliminare gli sprechi
dai rifiuti elettronici

| prodotti tecnologici scartati stanno contribuendo a un
crescente problema ambientale globale. Attualmente,
piu di 50 milioni di tonnellate di rifiuti elettronici' viene
prodotto ogni anno, abbastanza per coprire un’area
delle dimensioni di Manhattan. Si prevede che questa
cifra annuale sara piu che raddoppiata entro il 2050, ma
attualmente meno del 18 per cento dei rifiuti elettronici?
viene ufficialmente documentato come formalmente
raccolto e riciclato.

Entro il 2050 la quantita di rifiuti elettronici raddoppiera
fino a raggiungere circa 111 milioni di tonnellate all’anno.!

Oltre al pericolo rappresentato per le persone e 'ambiente
da materiali nocivi, come il mercurio nascosto nei rifiuti
tecnologici, un’enorme quantita di materiali recuperabili

di alto valore, come I'oro, valutati prudenzialmente a 57
miliardi di dollari? vengono attualmente dispersi nelle
discariche e negli inceneritori.

Lavorando con i migliori del settore, Lenovo garantisce
che la vostra azienda stia facendo la sua parte per essere
responsabile dal punto di vista ambientale e sociale, oltre
a massimizzare il valore recuperabile per tutte le vostre
risorse tecnologiche.



Un focus sulla prosperita futura

Oltre alla gestione sicura ed efficiente delle risorse alla fine del ciclo di vita, possiamo creare
valore formulando oggi il piano della vostra organizzazione per il futuro smaltimento delle
risorse con l'acquisto di nuovi sistemi e per le risorse che sono attualmente in uso.

Un altro grande vantaggio di lavorare con il team Lenovo & che possiamo aiutare
la vostra azienda a compensare alcuni dei costi dell'aggiornamento tecnologico e
semplificare la transizione dal vecchio al nuovo con una comoda soluzione unica.

Esempio di business case

| nostri risultati raccontano la storia di un’organizzazione che ha utilizzato Lenovo ARS
per lo smaltimento economico delle informazioni sensibili e delle apparecchiature
obsolete, compensando al contempo i costi per 'aggiornamento della tecnologia.

Lenovo ARS genera $ 2.346.600 di valore:

Aggiornamento
VEM VEM
. obsolescenza . VEM est . . .. Imb.
Verticale beni ereditati N. beni AT zif:sa:::::g eff;-:;:lvo Servizi & sped. VEM netto
sul trimestre )
Cliente Lelgie) 8.000 $190 $171 $1.368.000 | ($240.000) | ($16.000) $1112.000
(3 anni di eta) : D : : e
. Desktop
Cliente (4 anni di eta) 2.000 $ 50 $ 45 $ 90.000 ($ 60.000) ($ 8.000) $ 22.000
. Monitor CRT
Cliente il & ) 500 $ 40 $ 36 $ 18.000 ($15.000) ($ 2.000) $1.000
Monitores CRT
Cliente (5 afios de 500 ($ 15.000) ($ 2.000) ($ 17.000)
antigledad)

Controller Rack aziendali 50 $1.000 $ 900 $ 45.000 ($ 5.000) ($ 8.000) $ 32.000
Array Storage aziendali 500 $ 3.000 $ 2.700 $ 1.350.000 ($ 150.000) ($ 16.000) $ 1184.000
Switch Aziendali 100 $ 200 $180 $ 18.000 ($ 3.400) ($ 2.000) $12.600
Tg;i'ie 11.650 2.889.000 | ($488.400) | ($54.000) | $2.346.000

VEM = Valore Equo di Mercato. Il VEM & una supposizione basata sulle condizioni di mercato al momento
della produzione e puo variare. Il VEM non & garantito e dipende da diverse variabili.




Smarter
technology
for all

Create valore con fiducia dalle vostre
vecchie risorse tecnologiche

Affidatevi all’lesperto team di Lenovo per farvi guidare sulla migliore
strategia di recupero delle risorse nelle vostre specifiche circostanze e
per realizzare un piano che crei valore per la vostra organizzazione, al
tempo stesso fornendo sicurezza, conformita e responsabilita ambientali.

Per ulteriori informazioni sul servizio di recupero
delle risorse di Lenovo, visitate il nostro sito Web:
www.lenovo.com/asset-recovery

Per un elenco dei paesi in cui PARS é disponibile, visitate
www.lenovo.com/recycling

Riferimenti:
1-https:/www.weforum.org/agenda/2019/01/how-a-circular-approach-can-turn-e-waste-into-a-golden-opportunity/
2-https://globalewaste.org/news/surge-global-waste/

| servizi Lenovo non sono disponibili per tutti i modelli e sono soggetti a disponibilita.

Lenovo si riserva il diritto di modificare senza preavviso le specifiche tecniche o le offerte relative ai prodotti. Lenovo si adopera
per garantire I'accuratezza delle informazioni, ma non & in alcun modo responsabile degli eventuali errori di redazione, fotografici
o tipografici. Le immagini sono solo a scopo illustrativo. Per le specifiche complete sui prodotti, i servizi e la garanzia Lenovo,
visitare www.lenovo.com. Lenovo e il logo Lenovo sono marchi commerciali o marchi commerciali registrati di Lenovo. Gli altri
nomi di aziende, prodotti o servizi possono essere marchi commerciali o marchi di servizi di altri.
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