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PROPÓSITO DE LA RECOPILACIÓN DE DATOS 

Bridgestone Europe NV/SA, Da Vincilaan 1, 1930 Zaventem, Bélgica, y sus filiales comerciales y 

sucursales en la Unión Europea, Reino Unido y Suiza (en lo sucesivo denominados conjuntamente 

"Bridgestone") utilizan la plataforma digital de intercambio de documentos "Mediafly" con los receptores 

de documentos. 

Los "receptores de documentos" incluyen distribuidores, franquiciarios y/o clientes B2B con los que 

Bridgestone mantiene una relación comercial actual (en lo sucesivo "Clientes"). 

Existen diferentes versiones de la plataforma según el país, idioma y empresa. Esta plataforma puede 

ser utilizada principalmente por empleados registrados de Bridgestone (en lo sucesivo denominados 

"Usuarios") en sus contactos comerciales con estos Clientes. 

Mediafly permite a los Usuarios compartir con los Clientes documentos comerciales e información 

promocional con el propósito de mejorar el negocio Bridgestone y el éxito comercial de sus productos y 

servicios y alcanzar a sus Clientes con información comercial de una manera mucho más eficiente y 

rápida. 

Mediafly también permite a Bridgestone, mediante el uso de cookies de análisis, recopilar datos de 

análisis relacionados con las interacciones de Usuarios y Clientes con la plataforma (número de clics, 

tiempo dedicado a la plataforma, documentos descargados y documentos compartidos). 

 

BASE JURÍDICA DE LA RECOPILACIÓN DE DATOS 

Bridgestone tiene un interés legítimo en proporcionar información a los Clientes utilizando Mediafly, 

para una comunicación más eficiente y rápida de lo que puede lograrse con los medios de 

comunicación tradicionales. 

Bridgestone tiene un interés legítimo en crear una cuenta para los Usuarios designados. 

Bridgestone tiene un interés legítimo en medir el retorno de la inversión en la plataforma Mediafly 

midiendo la correlación entre el intercambio de información de Usuarios y las ventas resultantes, lo 

cual implica el procesamiento de datos personales de Usuarios, como la frecuencia de uso, la 

información compartida y el vendedor que envió la información. 

Bridgestone tiene un interés legítimo en medir la interacción de Clientes con la plataforma Mediafly. 

Mediafly recopila datos de análisis colocando cookies de análisis en los dispositivos utilizados por 

Usuarios y Clientes. Mediafly coloca cookies sujeto a haber recibido consentimiento del Usuario, 

respectivamente del Cliente. Las cookies de análisis tienen un período de validez de 14 días, tras el 

cual se le pedirá al Usuario que otorgue nuevamente su consentimiento. Los Clientes que deseen 



retirar su consentimiento entre solicitudes de consentimiento se les pide que vayan a la configuración 

de su navegador y eliminen la cookie de su dispositivo. 

 

TIPO DE DATOS RECOPILADOS POR BRIDGESTONE EUROPE SA / NV 

Bridgestone Europe NV/SA está recopilando datos personales del Cliente que ha consentido en recibir 

documentos de Bridgestone a través de la plataforma Mediafly. Estos datos incluyen: 

- Dirección de correo electrónico, nombre de los documentos compartidos. 

- Fecha y hora de consulta, visita, visualización, descarga o intercambio. 

- Nombre y dirección de correo electrónico de la persona de Bridgestone que compartió un documento 

con el destinatario del documento. 

- País de residencia. 

 

COOKIES, ANÁLISIS DE DATOS, CONTROL Y MANTENIMIENTO 

Mediafly coloca cookies en los dispositivos de los Usuarios. Consulte los principios de privacidad de 

Mediafly para saber qué cookies se utilizan: [Documentos Legales Política de Privacidad | 

Mediafly](https://www.mediafly.com/legal/privacy-policy/). 

Mediafly cuenta con una herramienta de análisis automatizada que permite a Bridgestone monitorear 

la actividad del Usuario de documentos en Mediafly y la actividad de Clientes relacionada con 

documentos que reciben a través de la plataforma Mediafly, sujeto a su consentimiento. Tales datos 

analíticos pueden ser vistos por los administradores autorizados de Mediafly de la organización 

Bridgestone con la que el destinatario del documento tiene una relación comercial, y de Bridgestone 

Europe NV/SA. Si no desea que Mediafly instale una cookie de análisis, póngase en contacto con el 

administrador de Bridgestone de la plataforma Mediafly. 

Bridgestone Europe NV/SA y las filiales y sucursales participantes procesan estos datos solo para 

monitorear, sobre una base anonimizada, el valor de Mediafly como una aplicación que mejora las 

ventas. 

Bridgestone Europe NV/SA comparte los datos personales del destinatario del documento con su 

procesador de datos Mediafly, Inc., ubicado en Estados Unidos, sujeto a las cláusulas contractuales 

modelo de la UE, incorporadas por referencia en el acuerdo entre el grupo Bridgestone y Mediafly, Inc. 

 

INACTIVACIÓN Y/O ELIMINACIÓN DE DATOS 

La aplicación Mediafly almacena los datos del Cliente mientras el Usuario que compartió un 

documento con un cliente sea titular de una cuenta Mediafly. Bridgestone Europe NV/SA puede, a su 

discreción, inactivar un Usuario o administrador Bridgestone manteniendo su contenido y datos 



asociados, o eliminar un Usuario o administrador y contenido compartido con un destinatario de 

documento y sus datos asociados. 

Mediafly eliminará datos de análisis (i) a más tardar 90 días después de la terminación o vencimiento 

de la relación comercial Mediafly/Bridgestone o (ii) de conformidad con una solicitud de eliminación 

legítima. 

 

DERECHOS DE LOS INTERESADOS 

Los Usuarios y Clientes tienen ciertos derechos con respecto al procesamiento de sus datos 

personales por la aplicación Mediafly. Para obtener más información detallada sobre el derecho de 

acceso y rectificación y el derecho a oponerme al procesamiento de datos, el destinatario del 

documento se remite a la Política de Privacidad de Bridgestone. 

Si el Usuario o Cliente cree que el procesamiento de sus datos personales infringe sus derechos 

legales, tiene derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de supervisión de protección de 

datos, en el Estado miembro de su lugar de residencia habitual, lugar de trabajo o lugar de la supuesta 

infracción. 

 

SOLICITUDES Y PREGUNTAS DE INTERESADOS 

Para ejercer sus derechos legales en relación con el procesamiento de datos personales, se invita a 

Usuarios y Clientes a que se comuniquen con Bridgestone Europe NV/SA enviando un correo 

electrónico a <privacy@bridgestone.eu> 

 

Zaventem, 13 de noviembre de 2025 

 

*Este documento ha sido traducido de la versión original en inglés mediante tecnología de 

traducción basada en IA. En caso de discrepancia, prevalecerá la versión original en inglés. 


